
特定商取引法に基づく表示 
Mirai.α 

事業者の名称 合同会社Mirai.y 

事業責任者 丸林友美 

所在地 
〒152-0035 

東京都目黒区自由が丘2丁目16番12号 RJ3 

電話番号 

03-6820-6828 

受付時間：平日10:00～16:00（土日祝日及び当社指定日
を除く） 

メールアドレス support@miraialpha.com 

 

販売価格・サービスの対価 

プラン プラン料金（税込） 
在籍費・システム利用料（税

込） 
月額合計（税込） 

Mira.ヒカリ 5,500円 1,950円 7,450円 

Mira.コトリ 15,900円 1,950円 17,850円 

Mira.SST 5,500円 1,950円 7,450円 

入会又は再入会時には、初月に限り入会・再入会事務手数料3,300円（税込）がかかります。 

オプション：学習計画作成3,300円（税込）、学習計画作成＋個別学習指導8,800円（税込）から。具体的な内容、回
数及び価格は、申込画面又は個別案内に表示します。 

ポイント：1ポイント1.1円（税込）。例：500ポイント550円（税込）。購入単位及び対象となるレッスンその他のサービ
スに必要なポイント数は、購入画面又は予約画面に表示します。 

通常のレッスンの録画データは、会員向けの商品として販売又は配信しません。 

料金を変更する場合は、利用規約及び事前の告知内容に従います。 

対価以外に必要となる費用 

インターネット接続料金、通信料金、端末及び周辺機器の購入・維持費は、利用者の負担です。 

教材、体験キットその他任意商品の購入費用及び配送を伴う場合の送料は、各購入画面に表示します。 
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支払方法及び支払時期 

支払方法：クレジットカード決済その他当社が表示する方法。 

初回：申込み時に決済します。 

月額プラン：1か月ごとの自動更新とし、毎月27日に翌月分を決済します。 

ポイント及び個別の有料サービス・商品：購入又は予約の申込み時に決済します。 

契約期間、自動更新及び解約 

月額プランの契約期間は1か月で、退会手続きが完了するまで自動更新されます。 

毎月17日までに退会申請が完了した場合は当月末、毎月18日以降の場合は翌月末をもって退会となります。申
請はマイページから行います。 

サービス提供の時期 

月額プランは、会員登録及び初回決済が完了した後、申込画面に表示する日又は原則として翌月1日から提供を
開始します。 

ポイントは決済完了後、原則として速やかにアカウントへ反映されます。レッスン及びオプションその他のサービス

は、各予約画面又は購入画面に表示する時期に提供します。 

返品、キャンセル及び返金 

オンラインサービス及びデジタルサービスの性質上、法令又は利用規約若しくはキャンセルポリシーに基づき返金

する場合を除き、申込み後の返品及び返金は受け付けません。 

レッスンは、予約画面に表示されたキャンセル可能期限までに予約システム上でキャンセルした場合、使用ポイン

トを返還します。期限後のキャンセル又は無断欠席については、ポイントを返還しません。 

当社又は講師の事情、緊急事態、不可抗力その他による中断・中止時の取扱いは、利用規約及びキャンセルポリ

シーに定めます。 

法令上クーリング・オフ、中途解約その他の権利が適用される場合は、当該法令に従います。 

ポイントの有効期限 

有償ポイントの有効期限は購入日から2か月間です。無償ポイントには付与時に表示する期限及び条件が適用さ
れます。 

動作環境 

本サービスの利用に必要な端末、OS、ブラウザ、通信環境その他の推奨条件は、ウェブサイト又は各購入ページ
に表示します。 

その他の販売条件 

個別の商品又はサービスに特別な条件がある場合は、各購入ページ、予約画面又は申込最終確認画面に表示し

ます。 
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最終更新日​
2026年9月1日改定案 
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